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TAIENDUSKOOLITUSASUTUSE NIMETUS: Idee Turg OU

OPPEKAVA NIMETUS: Ettevdtluse alustamise koolitus dri- ja turundusplaani koostamisega*
Oppetdd dppekaval ,Ettevétiuse alustamise koolitus dri- ja turundusplaani koostamisega” toimub kahes moodulis: 1)
,Ettevotlusega alustamise koolitus driplaani koostamisega“; 2) , Turunduse alused (turunduse ABC)”.

OPPEKAVARUHM: Juhtimine ja haldus

OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS: Kutsestandard ,Viikeettevdtja, tase 5“ — kompetentsid: B.3.1
Aritegevuse kavandamine; B.3.2 Aritegevuse kiivitamine; B.3.3 Ariprotsessi korraldamine
(tegevusnaitaja punkt 2); B.3.5 Majandusarvestus; B.3.6 Juhtimine.

EESMARK: Koolituse 18puks on dppija omandanud vajalikud baasteadmised ning -oskused loomaks
oma ettevotet, koostanud ariplaani ja turundusplaani mikro- voi vaikeettevottele.

OPIVALIUNDID (koolituse I8puks dppija):

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega
e kaardistab ariidee;
e koostab ariplaani.

Moodul 2: Turunduse alused (turunduse ABC)
e koostab turundusplaani.

SIHTGRUPP: Alustavad ja vdahesel maaral tegutsenud ettevotjad ning ettevotlushuvilised, kel on huvi
alustada ettevotlusega ning soov Gppida koostama ariplaani ja huvi turunduse vastu ning kellel
puuduvad teadmised ja oskused turundusplaani koostamise kohta.

OPPE ALUSTAMISE TINGIMUSED: Arvuti ja interneti kasutamise baasteadmised ja -oskused. Eesti
keele oskus vahemalt B1 tasemel.

OPPE KOGUMAHT: 136 akadeemilist tundi, millest 80 akadeemilist tundi on auditoorset t66d ja 56
akadeemilist tundi iseseisvat t66d.

OPPEKESKKOND:

o Oppeklassid, kus on olemas data-projektorid, pabertahvlid, kdlarid, WIFI, moodullauad,
ergonoomilised toolid. Vajadusel tagame Gppijale koolitusklassis kasutamiseks siilearvuti ning
soovi korral on véimalik kasutada printimise ja skaneerimise teenust (A5, A4, A3) ning
lamineerimist (A3, A4, A5, A6). Oppijate kasutuses on puhkenurk, kus saab kasutada tasuta
kohvimasinat ning veeautomaati.

e Veebikeskkond, kus koolitaja on reaalajas pildi ja heliga ning jagab oma ekraani dppijatega.
Oppijatel on vdimalik osaleda koolitusel pildi ja heliga ning kasutada vestlusakent. Vajadusel
saab Oppija jagada enda arvutiekraani koolitajaga. Veebikoolituse puhul kasutatakse kahte
virtuaaltahvlit (Gldine tahvel ja Ulesannete tahvel), millest tekib Oppijale lisaks
Oppematerjalidele tdiendav ning toetav lisamaterijal.

e Tutvu Oppekeskkonna tingimustega pohjalikumalt Idee Turg kodulehekdiljel (,koolitused” —>
,Oppekeskkond”).

OPPEVAHENDID: Koolitaja poolt jaotatavad ppematerjalid paberkandjal ja/v&i digitaalsel kujul. Soovi
korral tagatakse Gppijale koolitusklassis kasutamiseks siilearvuti (soovist teada andmine vahemalt kaks
toopaeva enne koolituse algust e-kirjaga aadressile info@ideeturg.ee). Veebikeskkonnas koolitusel
osalemiseks vdimaldatakse vajadusel Oppijal koolitusperioodiks kasutada tasuta koolitusasutuse
stlearvutit (edastame pakiautomaadi voi kulleriga; soovist teada andmine vahemalt viis t66paeva
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enne koolituse algust e-kirjaga aadressile info@ideeturg.ee). Lisaks kasutatakse interaktiivseid
veebikeskkondi dpitu kinnistamiseks.

OPPEPROTSESS: Auditoorne ja iseseisev t80. Iseseisev t66 toimub auditoorse dppe vahelisel ajal.
Uldjuhul toimub auditoorne t36 (ks kuni neli korda niddalas t66paeviti ajavahemikul 10:00-17:00.
Koolituse kuupéevad on kajastatud Idee Turg OU kodulehekiiljel koolituskalendri alalehel.

OPPESISU:

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (mooduli kogumaht 100 akadeemilist
tundi, millest 56 akadeemilist tundi on auditoorset t66d ja 44 akadeemilist tundi iseseisvat t66d)

ettevétlikkus ja ettevdtja roll majanduses

ettevotja isikuomadused

ettevotluse olemus ja eesmark

driidee valem

ariidee allikad (sh frantsiis) ja selle analtus

ariideest ariplaanini

ettevGtja toetuse taotlemise voimalused (EVAT, RTK, Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus,
PRIA jt)

ariplaani struktuurid ja koostamise pohimaotted (sh millele eriliselt tdhelepanu poodrata)
driplaanis esinevad peamised probleemid ning sagedased vead (sh nende
ennetamisvéimalused)

ariseadustik ja muud olulised digusaktid (sh TTOS, RPS, TLS, VOS, IKS jt)

ettevotte juriidilised vormid ja nende erinevused

ettevGtte tegevusala (EMTAK koodi valimine)

arinime valik ja seda mojutavad tegurid

juriidiline- ja tegevuskoha aadress

ettevotte loomise etapid (sh registreerimine)

toodete ja teenuste kirjeldamine lahtuvalt sihtriihmast, miligiosakaalude leidmine

tootmise ja teenindamise pShiprotsess ning tarnimine

garantiitingimused

erinbuetega tegevusalad (sh litsentsid, majandustegevusteated, tegevusload)

kvaliteedi ja kliendirahulolu tagamise véimalused

tootervishoiu ja todohutuse alane korraldus ettevottes

tutpklientide (era- ja arikliendid) kirjeldus ja sihtrlthma maéaratlus (sh erakliendi puhul
seostamine rahvastikuplramiidiga)

SWOT analiils (tugevused, nérkused, vdoimalused, ohud)

drikeskkond (mis m&jutab ettevdtlust, kuid mida ettevotja ise otseselt mojutada ei saa)
riskianallius (ohtude ja ndrkuste kaardistamine, nende hindamine ja maandamise/ennetamise
vOimalused)

konkurentsianalis (sh otsesed, kaudsed ja potentsiaalsed konkurendid) ja konkurentsieelised
arengukavade (sh KOV, ministeeriumid) tdlgendamine ja seostamine ariplaaniga

OSKA raportite anallilis ja seostamine driplaaniga

kutsestandardid ja nende vajalikkus ettevétluses

personal ja koosté6partnerid (sh tookuulutus, todaeg, ametinimetus, toollesanded)
t000igus (toodlepingu, kasunduslepingu ja toovotulepingu olemus ja erisused, sGlmimine,
Oigused ja kohustused)

toojoukulude arvestus ja tootajatega seotud maksud ning maksed

ettevGtja turundamisvGimalused (sh digiturundus ja traditsiooniline turundus, muigi- ja
jaotuskanalid)

omahinna arvutamine (sh kulude planeerimine ja amortisatsiooni arvestamine)
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mitigihinna planeerimine ja arvutamine (sh tulude planeerimine)

arveldamise vGimalused

maksunduse alused (sh kdibemaks ja kdibemaksukohustuslane)
raamatupidamise pdhialused

finantsprognooside koostamine (bilanss, kasumiaruanne, rahavoogude aruanne)
ettevotte tegevuse kaivitamise kava

driplaani lisades kajastatavad dokumendid

ndpunaited ariplaani esitlemiseks ja kaitsmiseks (sh liftikdne)

vajalikud infokanalid ja tugistruktuurid ettevotjale

Moodul 2: Turunduse alused (turunduse ABC) (mooduli kogumaht 36 akadeemilist tundi, millest 24 akadeemilist
tundi on auditoorset t66d ja 12 akadeemilist tundi iseseisvat t66d)

turunduse olemus, vajadus, planeerimine ja eesmark
sihtgrupi maaratlemine (,,uus” ja ,olemasolev” klient)

turu segmenteerimine ja toote positsioneerimine

toote ja teenuse vaartuspakkumine (sh tarbija méjutamine)
brandi juhtimine (sh missioon, visioon ja slogan)
traditsiooniline turundus (kanalid ja vGimalused)
digiturundus (sh tlevaade kanalitest Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, Youtube jt)
kujundustooriistad (sh Canva)

enesevaljendusoskus (pitching)

majuliidrid turunduses

meiliturundus ja selleks kasutatavad tarkvarad

Google Ad’s — reklaam Google otsingumootoris

Google Analytics

kampaaniate loomine

turundusplaan ja selle olemus ja vajadus

OPPEMEETODID:

Auditoorne 6pe 80 ak t: kaasav loeng, diskussioon, riihmatdo (ajuriinnak, mosaiikriihm,
arutelu jne), rollimang, juhtumianaliils, probleemipuu, Osterwalderi mudel
Iseseisev t66 56 ak t: driplaani ja turundusplaani koostamine vastavalt Gppematerjalidele

OPPEMATERJALIDE LOEND:

Kohustuslik 6ppematerjal: Koolitaja poolt vilja toé6tatud Oppematerjalid, mis jagatakse

dppijatele koolituse kiigus paberkandjal ja/vdi edastatakse e-posti teel. Ariseadustik.

Raamatupidamise seadus.

Soovituslik oppematerjal:
o Bland, D. J. & Osterwalder, A. (2021). Ariideede testimine. Tallinn: AS Arip&ev.

Cardon, D. (2020). Digikultuur. Tallinn: TLU Kirjastus.

Dib, A. (2020). Uhelehekiiljeline turundusplaan. Tallinn: AS Aripaev.

Hughes, T. & Reynolds, M. (2021). Sotsiaalne miiiik. Tallinn: AS Aripaev.

Jarvis, P. (2020). Uhe inimese ettevéte. Tallinn: Loogiline OU (FTE kirjastus).

Keerus-Jusupov, E. (2020). Google Analytics ettevétjale ja turundajale. Tallinn: AS

Pakett.

o Osterwalder, A., Pigneur, Y., Bernarda, G. & Smith, A. (2019). Vddrtuspakkumise disain.
Tallinn: AS Aripéev.

o Otsus-Carpenter, M. (2018). Viikeettevétte raamatupidamine. Tallinn: AS Arip&ev.

o Pisano, G. P. (2020). Ettevétte loov arendamine. Tallinn: AS Aripaev.

o Parenson, J. & Parenson, T. (2022). Agiilse projektijuhi meistriklass. 5 sammu eduni.
Tallinn: Bar&Sons OU.

O O O O O
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Raju, K. (2019). Reklaamitrikk. Tallinn: AS Arip&ev.

Suppi, K. (2023). Ettevétlus. Opik-kdsiraamat. Tartu: Atlex.

Org, E. & Saue, 0. (2019). Brdnd nimega sina. Tartumaa: Greif OU.
Zhuo, J. (2020). Juhiks saamine. Tallinn: AS Arip3ev.

Vaynerchuk, G. (2019). Nii liiiiakse Idbi. Viimsi: Million Mindset OU.

O O O O O

HINDAMINE EHK OPPE LOPETAMISE TINGIMUSED:
¢ Hindamismeetodid:
Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega
1) Osterwalderi mudeli tagasisidestamine;
2) koolituse kaigus valminud ariplaani tagasisidestamine.
Moodul 2: Turunduse alused (turunduse ABC)
1) koolituse kaigus valminud turundusplaani tagasisidestamine.
e Hindamiskriteeriumid:
Moodul 1: Ettevétiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega
1) 6ppija on vastanud Osterwalderi mudelis olevale 9 kiisimusele;
2) Oppija on koostanud a&riplaani vastavalt etteantud ariplaani formaadile ning
kasitlenud koiki peatiikke vahemalt miinimumnd&uetele, mis on kajastatud koolitaja
poolt antud Gppematerijalis.
Moodul 2: Turunduse alused (turunduse ABC)
1) Oppija on koostanud turundusplaani vastavalt etteantud Oppematerjalidele
vdahemalt miinimumnduetele, mis on kajastatud turundusplaani etteantud formaadis.
e Hindamine on mitteeristav.

VALJASTATAVAD DOKUMENDID:
e TUNNISTUS, kui dpivaljundid on saavutatud.
e TOEND, kui &piviljundeid ei saavutatud, kuid dppija vSttis osa dppetddst. Toend viljastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide arvule.

KOOLITAJATE KVALIFIKATSIOON:

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega

Liina Laanemets on Idee Turg tegevjuht ja koolitaja, kes omandanud rakenduskdrghariduse cum
laude majandusarvestuse erialal aastal 2015 Ldane-Viru Rakenduskdrgkoolis ning kaitsenud 16putd6
finantsanaliilisi valdkonnas teemal “AS Eesti Post finantsnaitajate vordlev anallilis”. Samuti tdiendanud
end vahetusiilidpilasena aastal 2013 Portugalis, 6ppides juhtimis- ja kuluarvestust kdrgkoolis Instituto
Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa. Lopetanud aastal 2020 Eesti Maadilikoolis
finantsjuhtimise magistrantuuri ning kaitsenud magistritéd teemal “Piihaste Pruulikoda OU vérdlev
finantsanallilis aastatel 2015-2018".

Hetkel 8pib Liina kahes iilikoolis korraga. Alates aastast 2018 Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudis
kutseGpetaja bakalaureuse Oppes (Oppeained labitud; bakalaureuse t66 kirjutamine pooleli;
planeeritud kaitsmine 2023) ning omandab teist magistrikraadi alates aastast 2021 Eesti Maalilikoolis
ettevGtluse ning o6konoomika erialal (Oppeained labitud; magistritod kirjutamine; planeeritud
kaitsmine 2023). Liina on ldbinud koolitaja koolituse mahus 160 akadeemilist tundi aastal 2017. Liina
tdiendab aktiivselt enda teadmisi ja oskusi labi erinevate taiendkoolituste, mis on seotud ettevétluse
ning dpetamisega.

Varasemalt on ta tootanud spetsialistina e-arvete valdkonnas, koolitus- ja mudgijuhina,
raamatupidajana, majandustoimetuse ajakirjanikuna erinevates meediavaljaannetes ning
keskkoolides ettevGtluse, majanduse ja raamatupidamise Gpetajana. Samuti on ta Ulikoolide juures
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kiilalislektoriks. Liina on juhendanud ile 2000 ariplaani ning hetkel on lisaks tegevjuhi ja koolitaja rollile
ka alustavate ettevdtjate mentor. Tutvu Liina CV-ga Idee Turg OU kodulehekiiljel
www.ideeturg.ee/koolitajad/.

Ave Saarist on Idee Turg koolitusjuht ja koolitaja. Ave Saarist on ldpetanud aastal 1989 Tartu
Pedagoogilise Kooli, kus sai algklasside Gpetaja kvalifikatsiooni. Lisaks ldbinud sisekoolitaja Gppe
edasijdudnutele (Tallinna Ulikool), projektipdhised juhtimis- ja koordineerimisalased koolitused
(Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium), dokumendihalduse standardite koolituse (Tallinna
Tehnikaiilikool), keskkonnajuhtimissiisteemi juurutamise koolitused (Integre OU), meeskonnat6o
erinevad koolitused (Kangur Koolitus OU, Belbin Eesti) ning palju muid erinevaid enesearengu- ja
tdiendkoolitusi.

Omab pikaajalist to0kogemust riigiettevotetes (Keskkonnaministeerium ja selle haldusala), kus on
tootanud muuhulgas ka pearaamatupidajana, slvitsi tegelenud kliendihalduse koordineerimise ja
juhtimisega, kliendi rahulolu- ja soovitusindeksi slvaanaliilisiga, e-teenuste (lesehitamise ja
juhtimisega, osalenud erinevate rahvusvaheliste projektide t66s, on tegev olnud seaduseelndude
tooriihmades, keskkonnajuhtimissiisteemi juurutamises ja riigiettevotte dokumendihaldussisteemide
uuendamises ja uute kasutuselevétus. Viinud labi selles haldusalas erinevaid sisekoolitusi, olnud
mentor alustavatele to6tajatele.

Omab ka startup’i kogemust olles tootanud idufirmas, mis tegeles digusabiteenuste osutamisega ja
erinevate Gigusabirobotite ehitamisega, muuhulgas juhtinud ja koordineerinud ettevétte klienditoe
tegevusi. Kuna Ave on osalenud nii riigiettevotte kui ka eraettevotluses idufirma t66s, oskab naha
laiemat pilti ja on saanud laialdased kogemused mdlema valdkonna poolt. Idee Turg koolituskeskuses
tootades on Ave juhendanud ja tagasisidestanud ka hulgaliselt driplaane. Ave tdiendab aktiivselt enda
teadmisi ja oskusi labi regulaarse erialakirjanduse lugemise, mis on seotud ettevétluse,
juhtimise, coachingu ja andragoogikaga. Tutvu Ave CV-ga Idee Turg OU kodulehekiiljel
www.ideeturg.ee/koolitajad/.

Moodul 2: Turunduse alused (turunduse ABC)

Andres Vaher tootab Tartu Ulikooli majandusteaduskonna turundus- ja
kommunikatsioonispetsialistinaja M®&6bliproff OU-s turundusjuhina ning on lisaks mentor
alustavatele ettevotetele. Andres on I6petanud Laane-Viru Rakenduskorgkooli kaubandusékonoomika
erialal (2014, rakenduskdrgharidus). Huvi turunduse vastu viis ta &ppima Tartu Ulikooli
majandusteaduste magistrantuuri, kus spetsialiseerus turundusele ja juhtimisele (6ppeained labitud;
magistritdd kirjutamine kasil). Uhtlasi tegeleb ta ettevdtlusega, juhtides turundusagentuuri Targalt,
pakkudes ettevotetele igapdevasel turundusalaseid teenuseid. Oma kogemused on Andres
omandanud tootades era- ja avaliku sektori ettevotetes, kus tegeles ka turundusega rahvusvahelisel
tasandil. Andres on Idee Turg OU turunduse koolitaja aastast 2019. Andres on turundaja, kelle jaoks
kdivad t66 ja hobi (heskoos. Tutvu Andrese CV-ga Idee Turg OU kodulehekiiljel
www.ideeturg.ee/koolitajad/.

Oppekava koostatud ja kinnitatud: 09.07.2019
Viimati muudetud ja kinnitatud: 10.03.2023
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*Juhime tdhelepanu, et 6ppekava , Ettevétiuse alustamise koolitus dri- ja turundusplaani koostamisega® on loodud kahe
Oppekava (Ettevotlusega alustamise koolitus driplaani koostamisega; Turunduse alused (turunduse ABC)) pdhjal. Kui olete
huvitatud ainult iihest moodulist, on véimalik registreeruda konkreetsele koolitusele. Eraldiseisvad 6ppekavad on vélja toodud
tdienduskoolitusasutuse Idee Turg OU kodulehekiiljel (,koolitused” -> ,6ppekavad”). Koolitustele on véimalik registreeruda
tdienduskoolitusasutuse Idee Turg OU kodulehekiiljel (,,koolitused” -> ,koolituskalender®).

Antud 8ppekava on intellektuaalne omand, sellest tulenevalt on keelatud ilma Idee Turg OU allkirjadigusliku esindaja kirjaliku
néusolekuta dokumendi mistahes osa mehhaaniliste voi elektrooniliste vahenditega reprodutseerida ega muul Vviisil
paljundada, kaasa arvatud fotopaljundus, informatsiooni talletamine, kontaktkopeerimine.



