o IDEE TURG

KKoolitused, konsultatsioonid,
ari- ja turundusplaanid

Oppekava ,Praktiline ettevotluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani
koostamisega (e-ope)”

TAIENDUSKOOLITUSASUTUSE NIMETUS: Idee Turg OU

OPPEKAVA NIMETUS: Praktiline ettevdtluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani koostamisega
(e-Bpe)*

Oppetdd Sppekaval , Praktiline ettevdtiuse alustamise koolitus dri- ja turundusplaani koostamisega“ toimub kahes moodulis:
1) ,Ettevétiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-6pe)”; 2) , Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-
ope)”.

OPPEKAVARUHM: Juhtimine ja haldus

OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS: Kutsestandard ,viikeettevdtja, tase 5“ — kompetentsid: B.2.1.
Aritegevuse kavandamine; B.2.2. Aritegevuse kiivitamine; B.2.3 Ariprotsessi korraldamine
(tegevusnaitaja punkt 2; teadmised punkt 9); B.2.6. Finantsjuhtimine ja majandusarvestus.

EESMARK: Koolituse 18puks on dppija omandanud vajalikud baasteadmised ning -oskused loomaks
oma ettevotet, koostanud ariplaani ja turundusplaani mikro- voi vaikeettevottele.

OPIVALJIUNDID (koolituse I6puks dppija):

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-6pe)
e kaardistab ariidee;
e koostab ariplaani.

Moodul 2: Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-Gpe)
e koostab turundusplaani.

SIHTGRUPP: Alustavad ja tegutsevad ettevotjad, ettevotlushuvilised, kel on huvi alustada
ettevGtlusega ning soov Oppida koostama ariplaani ja huvi turunduse vastu ning kellel puuduvad
teadmised ja oskused turundusplaani koostamise kohta.

OPPE ALUSTAMISE TINGIMUSED: Arvuti ja interneti kasutamise baasteadmised ja -oskused. Eesti
keele oskus vahemalt B1 tasemel.

OPPE KOGUMAHT: 148 akadeemilist tundi e-dpet.

OPPEKESKKOND:

e TdiendOppeasutuse Idee Turg e-Oppe keskkond, kus kdik Gppeteemad on kajastatud
videotena. Uhtlasi on keskkonnas ppematerjalid PDF-formaadis ning &ppija sooritab teste
(testides kuvatakse peale testi sooritamist Siged ja valed vastused). Oppija saab suhelda
koolitajaga (nt e-kiri; kokkulepitud kohtumine veebikeskkonnas reaalajas).

e Tutvu Oppekeskkonna tingimustega pohjalikumalt Idee Turg kodulehekiiljel (,koolitused” —>
,oppekeskkond”).

OPPEVAHENDID: Koolitaja poolt viljatddtatud dppematerjalid e-8ppe keskkonnas (jaotusmaterjalid
PDF-formaadis, videod, testid jne). Koolitusel osalemiseks v&imaldatakse vajadusel Gppijal
koolitusperioodiks kasutada tasuta koolitusasutuse silearvutit (edastame pakiautomaadiga; soovist
teada andmine vahemalt viis toopaeva enne koolituse algust e-kirjaga aadressile info@ideeturg.ee).
Lisaks kasutatakse interaktiivseid veebikeskkondi dpitu kinnistamiseks.

OPPEPROTSESS: E-dpe. Oppija planeerib ise enda ppeprotsessi ning tdédtab 14bi e-dppe keskkonnas
olevad materjalid. E-Gpe tuleb labida vahemalt 3 kuu jooksul.
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KKoolitused, konsultatsioonid,
ari- ja turundusplaanid

Oppekava ,Praktiline ettevotluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani
koostamisega (e-ope)”
OPPESISU:

Moodul 1: Ettevotlusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-Gpe) (mooduli kogumaht 100
akadeemilist tundi (e-Gpe))

ettevotlikkus ja ettevotja roll majanduses

ettevétja isikuomadused

ettevGtluse olemus ja eesmark

ariidee valem

ariidee allikad (sh frantsiis) ja selle anallis

driideest ariplaanini

ettevGtja toetuse taotlemise véimalused (EVAT, RTK, EAS, PRIA jt)

ariplaani struktuurid ja koostamise pohimdotted (sh millele eriliselt tdhelepanu pddrata)
driplaanis esinevad peamised probleemid ning sagedased vead (sh nende
ennetamisvéimalused)

ariseadustik ja muud olulised digusaktid (sh TTOS, RPS, TLS, VOS, IKS jt)

ettevotte juriidilised vormid ja nende erinevused

ettevotte tegevusala (EMTAK koodi valimine)

arinime valik ja seda mé&jutavad tegurid

juriidiline- ja tegevuskoha aadress

ettevGtte loomise etapid (sh registreerimine)

toodete ja teenuste kirjeldamine ldhtuvalt sihtriihmast, miligiosakaalude leidmine

tootmise ja teenindamise pShiprotsess ning tarnimine

garantiitingimused

erinbuetega tegevusalad (sh litsentsid, majandustegevusteated, tegevusload)

kvaliteedi ja kliendirahulolu tagamise vdimalused

tootervishoiu ja to6ohutuse alane korraldus ettevottes

tilpklientide (era- ja darikliendid) kirjeldus ja sihtrihma maaratlus (sh erakliendi puhul
seostamine rahvastikupiramiidiga)

SWOT analiiis (tugevused, nérkused, véimalused, ohud)

arikeskkond (mis mé&jutab ettevétlust, kuid mida ettevétja ise otseselt mdjutada ei saa)
riskianalliis (ohtude ja nrkuste kaardistamine, nende hindamine ja maandamise/ennetamise
vOimalused)

konkurentsianallis (sh otsesed, kaudsed ja potentsiaalsed konkurendid) ja konkurentsieelised
arengukavade (sh KOV, ministeeriumid) tdlgendamine ja seostamine ariplaaniga

OSKA raportite analiilis ja seostamine ariplaaniga

kutsestandardid ja nende vajalikkus ettevétluses

personal ja koostdodpartnerid (sh todkuulutus, to6aeg, ametinimetus, tédllesanded)
t6606igus (todlepingu, kdsunduslepingu ja toovGtulepingu olemus ja erisused, sdlmimine,
Oigused ja kohustused)

toojoukulude arvestus ja tootajatega seotud maksud ning maksed

alustava ettevdtja turundamisvdoimalused (sh digiturundus ja traditsiooniline turundus)
omahinna arvutamine (sh kulude planeerimine ja amortisatsiooni arvestamine)

miligihinna planeerimine ja arvutamine

arveldamise vdimalused

kaibemaks ja kdibemaksukohustuslane

raamatupidamise pdhialused

finantsprognooside koostamine (bilanss, kasumiaruanne, rahavoogude aruanne)

ettevotte tegevuse kaivitamise kava

ariplaani lisades kajastatavad dokumendid

ndpunaited ariplaani esitlemiseks ja kaitsmiseks (sh liftikdne)

vajalikud infokanalid ja tugistruktuurid ettevétjale
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Oppekava ,Praktiline ettevotluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani
koostamisega (e-ope)”

Moodul 2: Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-Gpe) (mooduli kogumaht 48 akadeemilist tund (e-
ope))

e turunduse olemus, vajadus, planeerimine ja eesmark

e sihtgrupi maaratlemine (,uus” ja ,,olemasolev” klient)

e turu segmenteerimine ja toote positsioneerimine

e toote ja teenuse vaartuspakkumine (sh tarbija méjutamine)

e brandijuhtimine (sh missioon, visioon ja slogan)

e traditsiooniline turundus (kanalid ja vGimalused)

e digiturundus (sh Facebook, Instagram, Twitter, Youtube jt)

e kujundustdoriistad (sh Canva)

e eneseviljendusoskus (pitching)

e mojuliidrid turunduses

e meiliturundus ja selleks kasutatavad tarkvarad

e Google Ad’s — reklaam Google otsingumootoris

e Google Analytics

e kampaaniate loomine

e turundusplaan ja selle olemus ja vajadus

OPPEMEETODID:
e E-Ope 148 ak t: Gppevideote vaatamine, dppematerjalide lugemine, Osterwalderi mudel,
testide lahendamine, ariplaani ja turundusplaani koostamine vastavalt 6ppematerjalidele

OPPEMATERJALIDE LOEND:

e Kohustuslik Oppematerjal: Koolitaja poolt valja to6tatud dppematerjalid (sh videod, testid),

mis on kittesaadavad Idee Turg e-8ppe keskkonnast. Ariseadustik. Raamatupidamise seadus.
e Soovituslik dppematerjal:
o Bland, D. J. & Osterwalder, A. (2021). Ariideede testimine. Tallinn: AS Arip&ev.

Cardon, D. (2020). Digikultuur. Tallinn: TLU Kirjastus.
Dib, A. (2020). Uhelehekiiljeline turundusplaan. Tallinn: AS Arip3ev.
Hughes, T. & Reynolds, M. (2021). Sotsiaalne miiiik. Tallinn: AS Aripaev.
Jarvis, P. (2020). Uhe inimese ettevéte. Tallinn: Loogiline OU (FTE kirjastus).
Keerus-Jusupov, E. (2020). Google Analytics ettevétjale ja turundajale. Tallinn: AS
Pakett.
Osterwalder, A., Pigneur, Y., Bernarda, G. & Smith, A. (2019). Vddrtuspakkumise
disain. Tallinn: AS Aripaev.
Otsus-Carpenter, M. (2018). Vdikeettevdtte raamatupidamine. Tallinn: AS Aripaev.
Pisano, G. P. (2020). Ettevétte loov arendamine. Tallinn: AS Aripaev.
Raju, K. (2019). Reklaamitrikk. Tallinn: AS Arip&ev.
Zhuo, J. (2020). Juhiks saamine. Tallinn: AS Aripdev.
Vaynerchuk, G. (2019). Nii liiiiakse [dbi. Viimsi: Million Mindset OU.

O O O O O O

O O O O O

HINDAMINE EHK OPPE LOPETAMISE TINGIMUSED:
e Hindamismeetodid:

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-6pe)
1) Osterwalderi mudeli tagasisidestamine;
2) testide lahendamine;
3) koolituse kaigus valminud &riplaani tagasisidestamine.

Moodul 2: Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-Gpe)
1) koolituse kdigus valminud turundusplaani tagasisidestamine;
2) testide lahendamine.
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Oppekava ,Praktiline ettevotluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani
koostamisega (e-ope)”
e Hindamiskriteeriumid:
Moodul 1: Ettevéotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-Gpe)
1) 6ppija on vastanud Osterwalderi mudelis olevale 9 kiisimusele;
2) igas testis peab olema saavutatud vahemalt 61% Gigeid vastuseid;
3) Oppija on koostanud &riplaani vastavalt etteantud ariplaani formaadile ning
kasitlenud koiki peatlikke vahemalt miinimumnduetele, mis on kajastatud koolitaja
poolt antud 6ppematerjalis.
Moodul 2: Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-Gpe)
1) Oppija on koostanud turundusplaani vastavalt etteantud Oppematerjalidele
vahemalt miinimumnduetele, mis on kajastatud turundusplaani etteantud formaadis;
2) igas testis peab olema saavutatud vahemalt 61% Gigeid vastuseid.
e Hindamine on mitteeristav.

VALJASTATAVAD DOKUMENDID:
e TUNNISTUS, kui dpivaljundid on saavutatud.
e TOEND, kui dpiviljundeid ei saavutatud, kuid dppija vottis osa dppetddst. Tdend viljastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide arvule.

KOOLITAJATE KVALIFIKATSIOON:

Moodul 1: Ettevotiusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-6pe)

Liina Laanemets on Idee Turg tegevjuht ja koolitaja, kes omandanud rakenduskdérghariduse cum
laude majandusarvestuse erialal ning kaitsenud |6put66 finantsanaliilisi valdkonnas teemal “AS Eesti
Post finantsnditajate vordlev anallis”. Samuti tdiendanud end Portugalis, Oppides juhtimis- ja
kuluarvestust. L&petanud Eesti Maalilikoolis finantsjuhtimise magistrantuuri, labinud Tartu Ulikooli
haridusteaduste instituudis kutseGpetaja bakalaureuse dppe ning hetkel omandab teist magistrikraadi
Eesti Maalilikoolis ettevdtluse ning 6konoomika erialal. Liina on labinud koolitaja koolituse mahus 160
akadeemilist tundi.

Varasemalt on ta t6otanud spetsialistina e-arvete valdkonnas, koolitus- ja mudgijuhina,
raamatupidajana, majandustoimetuse ajakirjanikuna erinevates meediaviljaannetes ning
keskkoolides ettevGtluse, majanduse ja raamatupidamise Gpetajana. Samuti on ta Ulikoolide juures
kiilalislektoriks. Liina on juhendanud le 2000 ariplaani ning hetkel on lisaks tegevjuhi ja koolitaja rollile
ka alustavate ettevotjate mentor.

Ave Saarist on Idee Turg koolitusjuht ja koolitaja. Ave Saarist on hariduselt pedagoog. Lisaks ldbinud
sisekoolitaja  Bppe  edasijdudnutele  (Tallinna  Ulikool), projektipShised  juhtimis- ja
koordineerimisalased koolitused (Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium), dokumendihalduse
standardite koolituse (Tallinna Tehnikailikool), keskkonnajuhtimissiisteemi juurutamise koolitused
(Integre OU), meeskonnatdé erinevad koolitused (Kangur Koolitus OU, Belbin Eesti) ning palju muid
erinevaid enesearengu- ja tdaiendkoolitusi.

Omab pikaajalist to6kogemust riigiettevotetes (Keskkonnaministeerium ja selle haldusala), kus on
tootanud muuhulgas ka pearaamatupidajana, sivitsi tegelenud kliendihalduse koordineerimise ja
juhtimisega, kliendi rahulolu- ja soovitusindeksi slivaanaliilisiga, e-teenuste (lesehitamise ja
juhtimisega, osalenud erinevate rahvusvaheliste projektide t60s, on tegev olnud seaduseelndude
toorihmades, keskkonnajuhtimissiisteemi juurutamises ja riigiettevotte dokumendihaldussiisteemide
uuendamises ja uute kasutuselevotus. Viinud labi selles haldusalas erinevaid sisekoolitusi, olnud
mentor alustavatele to6tajatele.
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Oppekava ,Praktiline ettevotluse alustamise koolitus &ri- ja turundusplaani

koostamisega (e-ope)”

Omab ka startup’i kogemust olles toé6tanud idufirmas, mis tegeles digusabiteenuste osutamisega ja
erinevate Oigusabirobotite ehitamisega, muuhulgas juhtinud ja koordineerinud ettevétte klienditoe
tegevusi. Kuna Ave on osalenud nii riigiettevotte kui ka eraettevétluses idufirma t60s, oskab ndha
laiemat pilti ja on saanud laialdased kogemused mdlema valdkonna poolt. Idee Turg koolituskeskuses
tootades on Ave juhendanud ja tagasisidestanud ka hulgaliselt ariplaane.

Moodul 2: Praktilise turunduse alused (turunduse ABC) (e-Gpe)

Hele-Liis Tamm on Idee Turg OU turundusspetsialist, kelle suurimaks kireks on sotsiaalmeedia
sisuloome, filmimine ja monteerimine, tasuliste reklaamide ja turundusplaanide koostamine. Oma
kogemused on ta omandanud tootades erinevates kodumaistes ettevotetes ning on sellega seoses
pannud aluse nii mOnegi ettevGtte turundusstrateegiale. Samuti on ta aktiivselt tegutsev ka oma
ettevottes, kus taidab kdikvoimalikke rolle. Alustades toodete valmistamisest ja kliendisuhtlusest kuni
tellimuste pakendamise ja transportimiseni. Viimased viis aastat on ta aktiivselt (iles ehitanud oma
brandi nii Instagramis, Facebookis, Youtubes kui ka Tiktokis.

Olles terve elu tegelenud muusikaga, otsustas ta oma teadmisi kinnitada ja uuendada Tartu Ulikooli
Viljandi Kultuuriakadeemias, 6ppides seal helitehnoloogia erialal.

Oppekava koostatud ja kinnitatud: 15.07.2022
Viimati muudetud ja kinnitatud: 15.07.2022

*Juhime tdhelepanu, et 6ppekava , Praktiline ettevotluse alustamise koolitus dri- ja turundusplaani koostamisega (e-6pe)” on
loodud kahe Gppekava (Ettevétlusega alustamise koolitus driplaani koostamisega (e-Gpe); Praktilise turunduse alused
(turunduse ABC) (e-Gpe)) péhjal. Kui olete huvitatud ainult (hest moodulist, on véimalik registreeruda konkreetsele
koolitusele. Eraldiseisvad dppekavad on vilja toodud tdienduskoolitusasutuse Idee Turg OU kodulehekiiljel (,koolitused” ->
,Oppekavad”). Koolitustele on véimalik registreeruda tdienduskoolitusasutuse Idee Turg OU kodulehekiiljel (,koolitused” ->
,koolituskalender”).

Antud 6ppekava on intellektuaalne omand, sellest tulenevalt on keelatud ilma Idee Turg OU allkirjadigusliku esindaja kirjaliku
néusolekuta dokumendi mistahes osa mehhaaniliste vi elektrooniliste vahenditega reprodutseerida ega muul viisil
paljundada, kaasa arvatud fotopaljundus, informatsiooni talletamine, kontaktkopeerimine.



