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TAIENDUSKOOLITUSASUTUSE NIMETUS: Idee Turg OU
OPPEKAVA NIMETUS: Digiturunduse ABC ja digiturundusplaani koostamine

OPPEKAVARUHM: Turundus ja reklaam

OPPEKAVA KOOSTAMISE ALUS: Kutsestandard ,Viikeettevdtja, tase 5“ — kompetentsid: B.3.1
Aritegevuse kavandamine (tegevusniitaja punkt 4); B.3.2 Aritegevuse kiivitamine (tegevusniitaja
punkt 3); B.3.3 Ariprotsessi korraldamine (tegevusniitaja punkt 2).

EESMARK: Koolituse I8puks on 8ppija omandanud vajalikud baasteadmised ning -oskused koostamaks
digiturundusplaani mikro- voi vaikeettevottele.

OPIVALJUND (koolituse 16puks dppija):
e koostab digiturundusplaani.

SIHTGRUPP: Alustavad ja vahesel maaral tegutsenud ettevotjad ning ettevétlushuvilised, kel on huvi
digiturunduse vastu ning kellel puuduvad nii teadmised kui ka oskused digiturundusplaani koostamise
kohta.

OPPE ALUSTAMISE TINGIMUSED: Arvuti ja interneti kasutamise baasteadmised ja -oskused. Eesti
keele oskus vahemalt B1 tasemel.

OPPE KOGUMAHT: 48 akadeemilist tundi, millest 32 akadeemilist tundi on auditoorset t66d ja 16
akadeemilist tundi iseseisvat t66d.

OPPEKESKKOND:

o Oppeklassid, kus on olemas data-projektorid, pabertahvlid, kélarid, WIFI, moodullauad,
ergonoomilised toolid. Vajadusel tagame Gppijale koolitusklassis kasutamiseks siilearvuti ning
soovi korral on véimalik kasutada printimise ja skaneerimise teenust (A5, A4, A3) ning
lamineerimist (A3, A4, A5, A6). Oppijate kasutuses on puhkenurk, kus saab kasutada tasuta
kohvimasinat ning veeautomaati.

e Veebikeskkond, kus koolitaja on reaalajas pildi ja heliga ning jagab oma ekraani dppijatega.
Oppijatel on vdimalik osaleda koolitusel pildi ja heliga ning kasutada vestlusakent. Vajadusel
saab Oppija jagada enda arvutiekraani koolitajaga. Veebikoolituse puhul kasutatakse kahte
virtuaaltahvlit (Gldine tahvel ja Ulesannete tahvel), millest tekib Oppijale lisaks
Oppematerjalidele tdiendav ning toetav lisamaterijal.

e Tutvu Appekeskkonna tingimustega pohjalikumalt Idee Turg kodulehekdiljel (,koolitused” —>
,Oppekeskkond”).

OPPEVAHENDID: Koolitaja poolt jaotatavad 8ppematerjalid paberkandjal ja/v6i digitaalsel kujul. Soovi
korral tagatakse Gppijale koolitusklassis kasutamiseks siilearvuti (soovist teada andmine vahemalt kaks
toopaeva enne koolituse algust e-kirjaga aadressile info@ideeturg.ee). Veebikeskkonnas koolitusel
osalemiseks vdimaldatakse vajadusel Gppijal koolitusperioodiks kasutada tasuta koolitusasutuse
stlearvutit (edastame pakiautomaadi voi kulleriga; soovist teada andmine vahemalt viis t66paeva
enne koolituse algust e-kirjaga aadressile info@ideeturg.ee). Lisaks kasutatakse interaktiivseid
veebikeskkondi dpitu kinnistamiseks.

OPPEPROTSESS: Auditoorne ja iseseisev t60. Iseseisev td6 toimub auditoorse dppe vahelisel ajal.
Uldjuhul toimub auditoorne t&6 (iks kuni kolm korda nidalas tédpéaeviti ajavahemikul 10:00-17:00.
Koolituse kuupéevad on kajastatud Idee Turg OU kodulehekiiljel koolituskalendri alalehel.
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OPPESISU:
e turunduse olemus, vajadus, planeerimine ja eesmark
e turundusmeetmestik — 7P
e sihtgrupi maaratlemine (,uus” ja ,,olemasolev” klient)
e tulpkliendi maératlus (persoona loomine)
e turu segmenteerimine ja toote positsioneerimine
e toote ja teenuse vaadrtuspakkumine (sh tarbija mdjutamine)
e brand - selle vajalikkus ja véimalused
e traditsioonilise turunduse vordlus digiturundusega
e digiturunduse olemus, vajadus, planeerimine, digiturunduse rakendamise pohimotted ja
digiturunduse rakendamine turundustegevustes ja vGimalused ettevotjale
e digiturunduse monitoorimine ja méétmine
e (ilevaade kanalitest Facebook, Instagram, X, TikTok, Youtube jt
e orgaaniline ja mitteorgaaniline sotsiaalmeedia
e  kujundustodoriistad (sh Canva)
e mojuliidrid (influencer) turunduses
e meiliturundus ja selleks kasutatavad tarkvarad (sh Smaily)
e Google Ad’s — reklaam Google otsingumootoris
e Google Analytics
e ChatGPT rakendamine turunduses ja prompt’id
e kampaaniate loomine digiturunduskanalites
e digiturundusplaan ja selle olemus ja vajadus
e SEO —kodulehe optimeerimine + cheklist
e sisuturundus

OPPEMEETODID:
e Auditoorne ope 32 ak t: kaasav loeng, diskussioon, rihmaté6 (ajuriinnak, arutelu jne),
juhtumianalliils, praktilised lilesanded
e Iseseisev t66 16 ak t: digiturundusplaani koostamine vastavalt 6ppematerjalidele

OPPEMATERJALIDE LOEND:
e Kohustuslik 6ppematerjal: Koolitaja poolt vdlja too6tatud dppematerjalid, mis jagatakse
Oppijatele koolituse kaigus paberkandjal ja/v6i edastatakse e-posti teel.
e Soovituslik 6Gppematerijal:
o Cardon, D. (2020). Digikultuur. Tallinn: TLU Kirjastus.
o Dib, A. (2020). Uhelehekiiljeline turundusplaan. Tallinn: AS Aripsev.
o Hughes, T. & Reynolds, M. (2021). Sotsiaalne miiiik. Tallinn: AS Aripaev.
o Keerus-Jusupov, E. (2020). Google Analytics ettevétjale ja turundajale. Tallinn: AS
Pakett.
Org, E. & Saue, 0. (2019). Brdnd nimega sina. Tartumaa: Greif OU.
Raju, K. (2019). Reklaamitrikk. Tallinn: AS Arip&ev.
o Torim, K. & Torim, T. (2023). Pdisiiihendus. 5-sammuline teekond kasumliku
digiturunduseni. Raplamaa: Suurem Pilt OU.
o Vaynerchuk, G. (2019). Nii liiiakse Iébi. Viimsi: Million Mindset OU.
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HINDAMINE EHK OPPE LOPETAMISE TINGIMUSED:

e Hindamismeetod: koolituse kadigus valminud digiturundusplaani tagasisidestamine.

e Hindamiskriteeriumid: Gppija on koostanud digiturundusplaani vastavalt etteantud
Oppematerjalidele vahemalt miinimumnduetele, mis on kajastatud digiturundusplaani
etteantud formaadis.

e Hindamine on mitteeristav.

VALJASTATAVAD DOKUMENDID:
e TUNNISTUS, kui dpivaljund on saavutatud.
e TOEND, kui dpivaljundit ei saavutatud, kuid dppija vottis osa Sppetddst. Tdend viljastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide arvule.

KOOLITAJA KVALIFIKATSIOON:

Andres Vaher tootab Tartu Ulikooli majandusteaduskonna turundus- ja
kommunikatsioonispetsialistinaja M®éobliproff 0U-s turundusjuhina ning on lisaks mentor
alustavatele ettevotetele. Andres on I6petanud Laane-Viru Rakenduskdrgkooli kaubandusékonoomika
erialal (2014, rakenduskdrgharidus). Huvi turunduse vastu viis ta ©&ppima Tartu Ulikooli
majandusteaduste magistrantuuri, kus spetsialiseerus turundusele ja juhtimisele (6ppeained labitud;
magistritdd kirjutamine kasil). Uhtlasi tegeleb ta ettevdtlusega, juhtides turundusagentuuri Targalt,
pakkudes ettevGtetele igapdevasel turundusalaseid teenuseid. Oma kogemused on Andres
omandanud té6tades era- ja avaliku sektori ettevGtetes, kus tegeles ka turundusega rahvusvahelisel
tasandil. Andres on Idee Turg OU turunduse koolitaja aastast 2019. Andres on turundaja, kelle jaoks
kdivad t66 ja hobi (iheskoos. Tutvu Andrese CV-ga Idee Turg OU kodulehekiiljel
www.ideeturg.ee/koolitajad/.

Oppekava koostatud ja kinnitatud: 16.05.2019
Viimati muudetud ja kinnitatud: 19.11.2023

Antud 8ppekava on intellektuaalne omand, sellest tulenevalt on keelatud ilma Idee Turg OU allkirjadigusliku esindaja kirjaliku
nousolekuta dokumendi mistahes osa mehhaaniliste voi elektrooniliste vahenditega reprodutseerida ega muul viisil
paljiundada, kaasa arvatud fotopaljundus, informatsiooni talletamine, kontaktkopeerimine.



